Центральный банк Российской Федерации
(Банк России)
107016, г. Москва, ул. Неглинная, д. 12

от ______________________________
Адрес: ______________________________
Тел.: __________________
ЖАЛОБА
на действия кредитной организации
Прошу рассмотреть жалобу на действия ______________________________.
____________________________________________________________.
Считаю, что действия организации нарушают мои права потребителя финансовых услуг и требования законодательства, соблюдение которых контролирует Банк России. Прошу:
1. провести проверку изложенных фактов;
2. принять в отношении организации меры, предусмотренные законодательством, в том числе выдать предписание об устранении нарушений;
3. сообщить мне о результатах рассмотрения жалобы.
Приложение: ____________________________________________________________.

	
«___» ____________ 20___ г.
	
______________ / ____________________







